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JEJAK SEJARAH PLN 
THE HISTORY OF PLN

Perusahaan berkembang melewati beberapa fase 
perubahan bentuk, hingga pada tahun 1994, sesuai  
PP No. 23/1994 menjadi Perusahaan Perseroan (Persero) 
PT Perusahaan Listrik Negara atau disingkat PT PLN 
(Persero) berdasarkan akta 169 tanggal 30 Juli 1994 dari 
Notaris Sutjipto.

The Company developed through several phases of 
transformation, and in 1994, according to Government 
Regulation No. 23/1994, it became a Limited Liability 
Company (Persero), PT Perusahaan Listrik Negara, 
abbreviated as PT PLN (Persero), based on deed No. 169, 
dated 30 July 1994, from Notary Sutjipto. 

Sejarah kontribusi PT PLN (Persero) pada industri 
ketenagalistrikan bermula pada 27 Oktober 1945 dimana Presiden 
Soekarno membentuk Jawatan Listrik dan Gas, yang berada 
di bawah Departemen Pekerjaan Umum dan Tenaga dengan 
mengelola pembangkit listrik berkapasitas total 157,5 MW.

The contribution of PT PLN (Persero) to the electricity industry began on 27 
October 1945, when President Soekarno established the Electricity and Gas 
Bureau, which was under the Ministry of Public Works and Power, to manage 
the power plants with a total capacity of 157.5 MW.
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PLN melakukan transformasi melalui pembentukan 
Holding-Subholding dan strategi inovatif termasuk aspek 
sumber daya manusia, proses bisnis, dan teknologi.  
Program transformasi PLN dijalankan dengan 4 pilar, 
yaitu: Green, Lean, Innovative, Customer Focused demi 
menghadirkan Listrik untuk Kehidupan yang Lebih Baik. 

PLN is undergoing a transformation through the 
establishment of a Holding-Subholding and the innovative 
strategies, which include aspects of human resources, 
business processes, and technology. PLN’s transformation 
program is built on four pillars: Green, Lean, Innovative, 
and Customer Focused, all aimed at delivering Electricity 
for a Better Life.

TRANSFORMASI PLN  
TRANSFORMATION OF PLN

Sejak akhir tahun 2022, PLN bertransformasi menjadi Holding 
Company yang membawahi empat Subholding yang bergerak 
di bidang energi primer, pembangkitan, dan beyond kWh dengan 
tetap membina anak-anak usaha lainnya.

Since the end of 2022, PLN has transformed into a Holding Company 
overseeing four Subholdings focused on primary energy, generation, and 
beyond kWh while continuing to support its other subsidiaries.

Photo by Ishak Alvine

GREEN

LEAN CUSTOMER FOCUS

INNOVATIVE
Membawa Indonesia transisi menuju 
ke energi terbarukan berskala besar 
secara cepat dan efisien

Penyedia jasa listrik bagi rumah
tangga, bisnis, dan industri yang 
ramping, andal, dengan biaya terendah

Memuaskan konsumen dengan 
pelayanan yang berkualitas dunia

Mendorong pertumbuhan melalui bisnis 
model yang inovatif

Transitioning Indonesia to 
large-scale renewable energy 
in a fast and efficient manner

Becoming a lean and reliable provider of 
electricity at the lowest cost for households, 
businesses, and industries

Delivering world-class services to ensure 
customer satisfaction

Fostering growth through innovative
 business models
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Dalam rangka menjawab tantangan dan peluang ke depan, 
terobosan transformasi PLN yang terus dikembangkan 
dengan transformasi inklusif dan berkelanjutan yaitu 
sebagai “The Next Chapter of Transformation”, yang 
dilakukan dalam rangka merealisasikan cita-cita PLN ke 
depan untuk “Menjadi Perusahaan Global Top 500 dan #1 
pilihan pelanggan untuk solusi energi” melalui Program 
“Moonshots”, dengan fokus pada Growth, Digital, dan Net 
Zero Emission. Melalui “The Next Chapter of Transformation”, 
PLN melanjutkan program strategis melalui Transformasi 
2.0 yang terdiri dari tiga Aspirasi dan Moonshot Launchpads 
sebagai enabler-nya.

To respond to future challenges and opportunities, the PLN 
transformation breakthrough is being developed through 
an inclusive and sustainable transformation referred to 
as “The Next Chapter of Transformation”, which aims to 
realize PLN’s future goals “To be a Top 500 Global Company 
and the #1 customer choice for energy solutions” through 
the “Moonshots” Program, with a focus on Growth, Digital, 
and Net Zero Emissions. Through ‘The Next Chapter of 
Transformation’, PLN continues its strategic program 
through Transformation 2.0 which consists of three 
Aspirations and Moonshot Launchpads as enablers.

TRANSFORMASI PLN TRANSFORMATION OF PLN

i
Menjadi Top 500 Global Company dan #1 
Pilihan Pelanggan untuk Solusi Energi
To be a Top 500 Global Company and the #1 
customer choice for energy solutions

Visi 
Vision

Growth Moonshots

NZE Moonshots

Digital Moonshots

Moonshot Launchpad

Masuk ke dalam jajaran 500 
perusahaan terbesar dunia melalui 
pertumbuhan demand listrik dan 
bisnis beyond kWh.
To be ranked among the world’s 500 
largest companies through growth of 
electricity demand and beyond kWh 
business.

Memimpin transisi energi Indonesia 
dan ekonomi hijau yang terintegrasi 
dengan pembangunan kawasan.
To lead Indonesia’s energy transition 
and green economy, integrated with 
areas development.

Menjadi Global Digital Lighthouse, 
memberikan pengalaman 
pelanggan excellent dan keunggulan 
operasional.
To be a Global Digital Lighthouse, 
by providing excellent customer 
experiences and operational 
excellence.

Membangun organisasi dan 
kompetensi yang relevan untuk 
kebutuhan bisnis masa depan.
To build organizations and 
competencies that align with 
future business needs.
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TRANSFORMASI PLN TRANSFORMATION OF PLN

Growth Moonshots bertujuan membawa PLN masuk ke 
dalam jajaran 500 perusahaan terbesar dunia melalui 
pertumbuhan demand listrik dan bisnis beyond kWh. 
Growth Moonshots direalisasikan diantaranya dengan 
meningkatkan skala layanan di luar bisnis penjualan 
tenaga listrik, antara lain dengan meningkatkan cakupan 
layanan internet, pengembangan Solar PV, pengembangan 
ekosistem kendaraan listrik, layanan PLTS Atap, 
pelayanan additional demand, pengembangan Renewable 
Energy Certificate (REC) dan perdagangan karbon, serta 
pengembangan bisnis hidrogen.

Digital Moonshots bertujuan untuk membawa PLN menjadi 
Global Digital Lighthouse dengan memberikan pengalaman 
pelanggan yang excellent dan menyajikan keunggulan 
operasional. Digital Moonshots direalisasikan melalui 
penerapan Turbocharge PLN Mobile, smart power plant, 
smart grid – transmission and control system, smart grid 
– distribution and AMI, smart supply chain and materials 
management, smart customer services dan smart system 
planning.

NZE Moonshots bertujuan membawa PLN memimpin 
transisi energi Indonesia dan ekonomi hijau yang 
terintegrasi dengan pembangunan kawasan hijau. NZE 
Moonshots terdiri dari sejumlah program yaitu Accelerated 
Renewable Energy Development (ARED), dedieselization, 
scale-up PLTU co-firing biomass, green enabling 
transmission dan system debottlenecking.

Moonshot Launchpads bertujuan untuk mendorong PLN 
membangun organisasi dan kompetensi yang relevan 
untuk kebutuhan bisnis masa depan. Moonshot Launchpads 
terdiri dari sejumlah program yaitu risk management, 
HSH enablement, HC transformation for energy transition, 
IT transformation towards SSoT, asset management, 
centralized planning, investment optimization dan 
integrated financial management.

The Growth Moonshots aims to bring PLN into the world’s 
500 largest companies through growth of electricity 
demand and beyond kWh business. Growth Moonshots 
are realized by increasing the scale of services outside 
the electricity sales business, including by increasing 
internet service coverage, developing Solar PV, developing 
the electric vehicle ecosystem, Rooftop Solar Power Plant 
(PLTS) services, additional demand services, developing 
Renewable Energy Certificates (REC) and carbon trading, 
as well as hydrogen business development.

The Digital Moonshots aims to position PLN as a Global 
Digital Lighthouse by delivering an excellent customer 
experience and providing operational excellence. Digital 
Moonshots is realized through the implementation of 
Turbocharge PLN Mobile, smart power plant, smart grid – 
transmission and control system, smart grid – distribution 
and AMI, smart supply chain and materials management, 
smart customer services and smart system planning.

The NZE Moonshots aims to position PLN to lead 
Indonesia’s energy transition and green economy, 
integrated with green area development. NZE Moonshots 
includes several programs, such as Accelerated Renewable 
Energy Development (ARED), dedieselization, scale-up 
steam power plant (SPP) co-firing biomass, green enabling 
transmission and debottlenecking system. 

The Moonshot Launchpads aims to encourage PLN to build 
an organization and competencies that align with future 
business needs. It comprises several programs, including 
risk management, HSH enablement, HC transformation 
for energy transition, IT transformation towards a Single 
Source of Truth (SSoT), asset management, centralized 
planning, investment optimization, and integrated financial 
management.
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VISI DAN MISI MENUJU
KETAHANAN DAN 
KEBERLANJUTAN 
VISION AND MISSION TOWARDS RESILIENCE 
AND SUSTAINABILITY

Menjadi Top 500 Global Company dan #1 
Pilihan Pelanggan untuk Solusi Energi
To be a Top 500 Global Company and the #1 
Customer Choice for Energy Solutions

Visi Vision

Misi Mission

Moto Motto

Listrik untuk Kehidupan yang Lebih Baik
Electricity for a Better Life

•	 Menjalankan bisnis kelistrikan dan bidang lain yang terkait, berorientasi pada 
kepuasan pelanggan, anggota perusahaan dan pemegang saham.

•	 Menjadikan tenaga listrik sebagai media untuk meningkatkan kualitas 
kehidupan masyarakat.

•	 Mengupayakan agar tenaga listrik menjadi pendorong kegiatan ekonomi.
•	 Menjalankan kegiatan usaha yang berwawasan lingkungan.
•	 Conducting electricity business and other related fields, oriented to 

customer satisfaction, company members and shareholders.
•	 Making electricity as a medium to improve the quality of people’s lives.
•	 Keeping electricity as driving economic activity.
•	 Conducting business activities that are environmentally sound.
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NILAI DAN BUDAYA AKHLAK
AKHLAK CORE VALUES AND CULTURE

Amanah 
Trustworthy

Memegang teguh kepercayaan yang diberikan
Upholding the trust given

Kompeten 
Competent

Kami terus belajar dan mengembangkan kapabilitas
We continuously learn and develop our capabilities

Kolaboratif  
Collaborative

Kami membangun kerja sama yang sinergis
We build synergistic cooperation

Harmonis  
Harmonious

Kami saling peduli dan menghargai perbedaan
We care for each other and respect differences

Loyal 
Loyal

Kami berdedikasi dan mengutamakan kepentingan Bangsa 
dan Negara
We are dedicated to prioritizing the interests of the Nation 
and State

Adaptif   
Adaptive

Kami terus berinovasi dan antusias dalam menggerakan atau pun 
menghadapi perubahan
We continuously innovate and stay enthusiastic in driving and 
adapting to change
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Solusi Bisnis Kami
Our Business Solutions

Menghadirkan Listrik untuk Semua
Providing Electricity for All

Wilayah Operasional 
Operational Area

Capaian Penting PLN
Significant Achievements of PLN

Kinerja Operasional PLN Tahun 2023
PLN Operational Performance in 2023

Kinerja Keuangan PLN Tahun 2023
PLN Financial Performance in 2023
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SOLUSI BISNIS KAMI 
OUR BUSINESS SOLUTIONS

Sejak awal didirikan, PLN selalu memegang komitmen untuk 
melistriki Nusantara tanpa kecuali. PLN tumbuh dan berkembang 
seiring dengan masyarakat Indonesia, menghadirkan energi listrik 
yang andal dan terjangkau. Keberhasilan PLN tidak terlepas dari 
peran besar Subholding dan Anak Perusahaan yang menopang 
kualitas layanan kepada pelanggan, serta memastikan penyediaan 
energi listrik yang merata dan berkeadilan. PLN menjadi jantung 
pembangunan, pertumbuhan, serta roda ekonomi dan industri 
nasional, dengan peran vital dalam menyediakan energi untuk 
mendukung berbagai sektor dan memastikan kemajuan serta 
keberlanjutan pembangunan di seluruh Indonesia.

Since its establishment, PLN has remained committed to electrifying the entire 
Nation without exception. As it grows and evolves alongside the Indonesian 
people, PLN continues to provide reliable and affordable electrical energy. The 
success of PLN is closely tied to the significant role of its Subholdings and 
Subsidiaries, which enhance service quality for customers and ensure the fair 
and equal distribution of electrical energy. PLN is at the core of development, 
growth, and the driving force of the national economy and industry, playing 
a vital role in supplying energy to support various sectors and ensure the 
progress and sustainability of development across Indonesia. 

Bisnis PLN didukung oleh portofolio yang tersebar 
di Subholding dan Anak Perusahaan, dikelompokkan 
dalam lima Cluster portofolio bisnis, yang berfokus pada 
penyediaan energi primer, pembangkitan, Beyond kWh, 
wilayah usaha, dan solusi bisnis.

PLN's business is supported by portfolios distributed 
across its Subholdings and Subsidiaries, organized into 
five Business Portfolio Clusters, which focus on primary 
energy supply, generation, Beyond kWh, business areas, 
and business solutions.
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Pembentukan Holding-Subholding (HSH) PLN membawa 
transformasi besar dalam meningkatkan efisiensi 
operasional karena dapat mengoptimalkan pengelolaan 
aset, fokus pada bisnis inti, dan meningkatkan kecepatan 
serta keluwesan dalam pengambilan keputusan.  Selain 
itu, pembentukan HSH juga memperkuat kapasitas 
finansial PLN yang memberikan dampak positif terhadap 
pengelolaan utang dan investasi di masa depan. 

Pembentukan Holding-Subholding PLN tidak hanya 
mengarah pada efisiensi operasional dan penguatan 
kapasitas finansial, tetapi juga membuka peluang 
luas untuk inovasi dan pengembangan bisnis baru. 
Struktur organisasi yang lebih fleksibel dan terfokus, 
memungkinkan PLN untuk lebih cepat beradaptasi dengan 
perubahan pasar, mengintegrasikan teknologi terbaru, 
dan memperkenalkan produk serta layanan inovatif. Hal ini 
juga dapat mempercepat transisi energi Indonesia menuju 
sumber energi yang lebih bersih dan berkelanjutan dengan 
mendukung implementasi strategi energi nasional melalui 
pengembangan energi baru dan terbarukan (EBT) serta 
meningkatkan efisiensi dan keandalan pasokan energi.

The establishment of PLN Holding-Subholding (HSH) 
represents a major transformation in improving operational 
efficiency by optimizing asset management, focusing 
on core business activities, and increasing speed and 
flexibility in decision-making. Additionally, the formation 
of the HSH strengthens PLN's financial capacity, positively 
impacting debt management and future investments. 

The formation of PLN Holding-Subholding not only 
enhances operational efficiency and strengthens financial 
capacity but also creates significant opportunities for 
innovation and new business development. With a more 
flexible and focused organizational structure, PLN can 
adapt more rapidly to market changes, integrate the 
latest technologies, and introduce innovative products 
and services. Additionally, it can accelerate Indonesia's 
energy transition towards cleaner, more sustainable 
energy sources by supporting the implementation of the 
national energy strategy through the development of new 
renewable energy (NRE), and improving the efficiency and 
reliability of energy supply.

Efisiensi 
Operasional

Operational Efficiency

TRANSFORMASI 
HOLDING 

SUBHOLDING
HOLDING 

SUBHOLDING 
TRANSFORMATION

Penguatan 
Kapasitas Finansial

Strengthening 
Financial Capacity

Inovasi dan
Pengembangan Bisnis
Business Innovation and 

Development

Kontribusi terhadap 
Transisi Energi

Contribution to the 
Energy Transition
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MENGHADIRKAN
LISTRIK UNTUK SEMUA
PROVIDING ELECTRICITY FOR ALL
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Sejak didirikan, PLN telah berkomitmen untuk melistriki 
seluruh Nusantara tanpa kecuali. PLN tumbuh dan 
berkembang, senantiasa menyertai masyarakat Indonesia 
dengan menyediakan energi listrik yang andal dan 
terjangkau. Sebagai wujud negara hadir, PLN terus 
berupaya menghadirkan listrik ke semua wilayah, termasuk 
daerah tertinggal, terdepan, dan terluar (3T).

Salah satu langkah strategis PLN adalah melistriki 
desa dan kelurahan di seluruh Indonesia, mendukung 
pemerataan listrik sebagai kebutuhan dasar masyarakat. 
Pada tahun 2023, PLN berhasil melistriki 76.900 desa dan 

Since its establishment, PLN has been committed to 
electrifying the entire Nation without exception. As it grows 
and evolves, PLN continues to support the Indonesian 
people by providing reliable and affordable electrical 
energy. As a representation of the state’s presence, PLN 
remains dedicated to bringing electricity to all regions, 
including underdeveloped, frontier, and outermost (3T) 
areas.

One of PLN’s strategic initiatives is to electrify villages and 
sub-districts across Indonesia, ensuring the distribution 
of electricity as a fundamental need for society. By 2023, 
PLN had managed to electrify 76,900 villages and sub-

Company Profile PT PLN (Persero) 16



Step Up 
Transformer  

500 kV

Step Up 
Transformer  

150 kV

Step Up 
Transformer  

275 kV

500 kV Extra 
High Voltage 
Transmission 

Lines

150 kV 
High Voltage 
Transmission 

Lines

275 kV  
High Voltage 
Transmission

Generation

GenerationPrimary 
Energy 

Business 
Line

500 
kV/150 kV 
Substation

150 kV High 
Voltage 

Transmission 
Lines

20 kV 
Medium 
Voltage 

Distribution 
 Lines

380 V-220 V 
Low Voltage 
Distribution 

 Lines

Business/
Residential 
Customer  

(380 V - 220 V)

Industry/Business 
Customer (20 kV)

Industry Customer 
(150 kV)

150 kV High 
Voltage 

Transmission 
Lines

275 kV/ 
150 kV 

Substation

150 kV/  
20 kV 

Substation

Step Up 
Transformer  

500 kV

Step Up 
Transformer  

150 kV

Step Up 
Transformer  

275 kV

500 kV Extra 
High Voltage 
Transmission 

Lines

150 kV 
High Voltage 
Transmission 

Lines

275 kV  
High Voltage 
Transmission

Generation

GenerationPrimary 
Energy 

Business 
Line

500 
kV/150 kV 
Substation

150 kV High 
Voltage 

Transmission 
Lines

20 kV 
Medium 
Voltage 

Distribution 
 Lines

380 V-220 V 
Low Voltage 
Distribution 

 Lines

Business/
Residential 
Customer  

(380 V - 220 V)

Industry/Business 
Customer (20 kV)

Industry Customer 
(150 kV)

150 kV High 
Voltage 

Transmission 
Lines

275 kV/ 
150 kV 

Substation

150 kV/  
20 kV 

Substation

kelurahan, dengan total nasional mencapai 83.637. Dari 
jumlah tersebut, 76.900 desa diterangi oleh listrik PLN 
melalui Program Listrik Desa (Lisdes), sedangkan sisanya 
bersumber dari listrik non-PLN (3.885 desa) dan lampu 
tenaga surya hemat energi (LTSHE) di 2.852 desa.

Dengan pencapaian ini, rasio desa berlistrik (RDB) nasional 
telah mencapai 99,85% di tahun 2023, mencerminkan 
komitmen PLN dalam menghadirkan listrik untuk semua 
masyarakat Indonesia. PLN terus berupaya untuk 
memastikan bahwa setiap masyarakat, di manapun mereka 
berada, dapat menikmati manfaat dari akses listrik yang 
berkelanjutan dan andal.

districts, out of a national total of 83,637. Of these, 76,900 
villages were powered by PLN electricity through the Rural 
Electrification Program (Lisdes), while the remaining were 
sourced from non-PLN electricity (3,885 villages) and 
energy-saving solar lamps (LTSHE) in 2,852 villages.

As a result of this achievement, the national electrified 
village ratio (RDB) reached 99.85% by 2023, demonstrating 
PLN’s commitment to providing electricity to all 
Indonesians. PLN remains dedicated to ensuring that 
every community, regardless of their location, can benefit 
from sustainable and reliable access to electricity.
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WILAYAH OPERASIONAL
OPERATIONAL AREA

SUMATRA BARAT / 
WEST SUMATRA
Unit Induk Distribusi 
Sumatra Barat / Distribution 
Head Unit for West Sumatra

ACEH
Unit Induk Distribusi 
Aceh / Distribution 
Head Unit for Aceh

SUMATRA UTARA / 
NORTH SUMATRA
• Unit Induk Distribusi 

Sumatra Utara / Distribution 
Head Unit for North Sumatra

•  Unit Induk Pembangunan 
Sumatra Bagian Utara / 
Construction Head Unit for 
Northern Sumatra

RIAU DAN KEPRI / RIAU AND KEPRI ISLAND
•  Unit Induk Distribusi Riau dan Kepulauan Riau / Distribution 

Head Unit for Riau and Riau Islands
•  Unit Induk Penyaluran dan Pusat Pengatur Beban Sumatra / 

Load Dispatch and Control Center Head Unit for Sumatra
•  Unit Induk Pembangunan Sumatra Bagian Tengah / 

Construction Head Unit for Central Part of Sumatra

LAMPUNG
Unit Induk Distribusi 
Lampung / Distribution 
Head Unit of Lampung

DKI JAKARTA
• Kantor Pusat / 
•  Unit Induk Distribusi Jakarta Raya 

/ Distribution Head Unit for Greater 
Jakarta

•  Pusat Penelitian dan Pengembangan 
Ketenagalistrikan (Research Institute) 
/ Center of Electricity Research & 
Development (Research Institute)

•  Pusat Pendidikan dan Pelatihan 
(Corporate University) / Center for 
Education and Training (Corporate 
University)

JAWA TENGAH / 
CENTRAL JAVA
• Unit Induk 

Distribusi Jawa 
Tengah dan DI 
Yogyakarta / 
Distribution Head 
Unit for

• Unit Induk 
Pembangkitan 
Tanjung Jati / 
Generation Head 
Unit for Tanjung 
Jati

• Pusat Manajemen 
Proyek / Project 
Management 
Center

JAWA TIMUR / EAST JAVA
•  Unit Induk Distribusi 

Jawa Timur / Distribution 
Head Unit for East Java

•  Unit Induk Pembangunan 
Jawa Bagian Timur & Bali 
/ Construction Head Unit 
for Eastern Java & Bali

•  Unit Induk Transmisi 
Jawa Bagian Timur & Bali 
/ Transmission Head Unit 
for Eastern Java & Bali

JAWA BARAT / WEST JAVA
• Unit Induk Distribusi Jawa Barat / Distribution 

Head Unit for West Java
•  Unit Induk Pembangunan Jawa Bagian Barat / 

Construction Head Unit for Western Java
•  Unit Induk Pembangunan Jawa Bagian Tengah / 

Transmission Head Unit for Central Part of Java
•  Unit Induk Transmisi Jawa Bagian Tengah / 

Transmission Head Unit Central Part of Java
•  Pusat Pemeliharaan Ketenagalistrikan / 

Electricity Maintenance Center
•  Unit Induk Pusat Pengatur Beban Jawa, Madura 

dan Bali / Load Control Center Head Unit for 
Java, Madura and Bali

•  Unit Induk Transmisi Jawa Bagian Barat / 
Transmission Head Unit for Western Java

BANTEN
Unit Induk Distribusi 
Banten / Distribution 
Head Unit Banten

SUMATRA SELATAN / 
SOUTH SUMATRA
• Unit Induk Distribusi 

Sumatra Selatan, 
Jambi dan Bengkulu / 
Distribution Head Unit for 
South Sumatra, Jambi 
and Bengkulu

• Unit Induk Pembangunan 
Sumatra Bagian Selatan 
/ Construction Head Unit 
for Southern Sumatra

KALIMANTAN BARAT / 
WEST KALIMANTAN
•  Unit Induk Distribusi 

Kalimantan Barat / 
Distribution Head Unit 
for West Kalimantan

•  Unit Induk 
Pembangunan 
Kalimantan Bagian 
Barat /Construction 
Head Unit for West 
Kalimantan

BANGKA BELITUNG
Unit Induk Wilayah
Bangka Belitung / 
Regional Head Unit for 
of Bangka Belitung

BALI 
Unit Induk 
Distribusi Bali / 
Distribution Head 
Unit for Bali

NUSA TENGGARA BARAT / WEST NUSA TENGGARA
• Unit Induk Wilayah Nusa Tenggara Barat / Regional 

Head Unit for West Nusa Tenggara
• Unit Induk Pembangunan Nusa Tenggara / 

Construction Head Unit for Nusa Tenggara

NUSA TENGGARA TIMUR / 
EAST NUSA TENGGARA
Unit Induk Wilayah Nusa Tenggara Timur / 
Regional Head Unit for East Nusa Tenggara

SULAWESI SELATAN / 
SOUTH SULAWESI
• Unit Induk Distribusi Sulawesi 

Selatan, Sulawesi Tenggara & 
Sulawesi Barat / Distribution Head 
Unit for South Sulawesi, Southeast 
Sulawesi & West Sulawesi

• Unit Induk Pembangunan Sulawesi 
/ Construction Head Unit for 
Sulawesi

• Unit Induk Penyaluran dan Pusat 
Pengatur Beban Sulawesi / Load 
Dispatch and Control Center Head 
Unit for Sulawesi 

KALIMANTAN SELATAN / SOUTH KALIMANTAN
• Unit Induk Distribusi Kalimantan Selatan dan Kalimantan Tengah / 

Distribution Head Unit for South and Central Kalimantan
• Unit Induk Penyaluran dan Pusat Pengatur Beban Kalimantan / 

Load Dispatch and Control Center Head Unit for Kalimantan
KALIMANTAN TIMUR / EAST KALIMANTAN
• Unit Induk Distribusi Kalimantan Timur dan Kalimantan Utara / 

Distribution Head Unit for East and North Kalimantan
•  Unit Induk Pembangunan Kalimantan Bagian Timur / Construction 

Head Unit for Eastern Kalimantan

MALUKU 
Unit Induk Wilayah Maluku dan Maluku Utara / 
Regional Head Unit for Maluku and North Maluku

SULAWESI UTARA / NORTH SULAWESI
Unit Induk Distribusi Sulawesi Utara, Sulawesi Tengah & Gorontalo / 
Distribution Head Unit for North Sulawesi, Central Sulawesi & Gorontalo

PAPUA
•  Unit Induk Wilayah Papua dan Papua Barat / 

Regional Head Unit for Papua and West Papua
•  Unit Induk Pembangunan Maluku dan Papua / 

Construction Head Unit for Maluku and Papua
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SUMATRA BARAT / 
WEST SUMATRA
Unit Induk Distribusi 
Sumatra Barat / Distribution 
Head Unit for West Sumatra

ACEH
Unit Induk Distribusi 
Aceh / Distribution 
Head Unit for Aceh

SUMATRA UTARA / 
NORTH SUMATRA
• Unit Induk Distribusi 

Sumatra Utara / Distribution 
Head Unit for North Sumatra

•  Unit Induk Pembangunan 
Sumatra Bagian Utara / 
Construction Head Unit for 
Northern Sumatra

RIAU DAN KEPRI / RIAU AND KEPRI ISLAND
•  Unit Induk Distribusi Riau dan Kepulauan Riau / Distribution 

Head Unit for Riau and Riau Islands
•  Unit Induk Penyaluran dan Pusat Pengatur Beban Sumatra / 

Load Dispatch and Control Center Head Unit for Sumatra
•  Unit Induk Pembangunan Sumatra Bagian Tengah / 

Construction Head Unit for Central Part of Sumatra

LAMPUNG
Unit Induk Distribusi 
Lampung / Distribution 
Head Unit of Lampung

DKI JAKARTA
• Kantor Pusat / 
•  Unit Induk Distribusi Jakarta Raya 

/ Distribution Head Unit for Greater 
Jakarta

•  Pusat Penelitian dan Pengembangan 
Ketenagalistrikan (Research Institute) 
/ Center of Electricity Research & 
Development (Research Institute)

•  Pusat Pendidikan dan Pelatihan 
(Corporate University) / Center for 
Education and Training (Corporate 
University)

JAWA TENGAH / 
CENTRAL JAVA
• Unit Induk 

Distribusi Jawa 
Tengah dan DI 
Yogyakarta / 
Distribution Head 
Unit for

• Unit Induk 
Pembangkitan 
Tanjung Jati / 
Generation Head 
Unit for Tanjung 
Jati

• Pusat Manajemen 
Proyek / Project 
Management 
Center

JAWA TIMUR / EAST JAVA
•  Unit Induk Distribusi 

Jawa Timur / Distribution 
Head Unit for East Java

•  Unit Induk Pembangunan 
Jawa Bagian Timur & Bali 
/ Construction Head Unit 
for Eastern Java & Bali

•  Unit Induk Transmisi 
Jawa Bagian Timur & Bali 
/ Transmission Head Unit 
for Eastern Java & Bali

JAWA BARAT / WEST JAVA
• Unit Induk Distribusi Jawa Barat / Distribution 

Head Unit for West Java
•  Unit Induk Pembangunan Jawa Bagian Barat / 

Construction Head Unit for Western Java
•  Unit Induk Pembangunan Jawa Bagian Tengah / 

Transmission Head Unit for Central Part of Java
•  Unit Induk Transmisi Jawa Bagian Tengah / 

Transmission Head Unit Central Part of Java
•  Pusat Pemeliharaan Ketenagalistrikan / 

Electricity Maintenance Center
•  Unit Induk Pusat Pengatur Beban Jawa, Madura 

dan Bali / Load Control Center Head Unit for 
Java, Madura and Bali

•  Unit Induk Transmisi Jawa Bagian Barat / 
Transmission Head Unit for Western Java

BANTEN
Unit Induk Distribusi 
Banten / Distribution 
Head Unit Banten

SUMATRA SELATAN / 
SOUTH SUMATRA
• Unit Induk Distribusi 

Sumatra Selatan, 
Jambi dan Bengkulu / 
Distribution Head Unit for 
South Sumatra, Jambi 
and Bengkulu

• Unit Induk Pembangunan 
Sumatra Bagian Selatan 
/ Construction Head Unit 
for Southern Sumatra

KALIMANTAN BARAT / 
WEST KALIMANTAN
•  Unit Induk Distribusi 

Kalimantan Barat / 
Distribution Head Unit 
for West Kalimantan

•  Unit Induk 
Pembangunan 
Kalimantan Bagian 
Barat /Construction 
Head Unit for West 
Kalimantan

BANGKA BELITUNG
Unit Induk Wilayah
Bangka Belitung / 
Regional Head Unit for 
of Bangka Belitung

BALI 
Unit Induk 
Distribusi Bali / 
Distribution Head 
Unit for Bali

NUSA TENGGARA BARAT / WEST NUSA TENGGARA
• Unit Induk Wilayah Nusa Tenggara Barat / Regional 

Head Unit for West Nusa Tenggara
• Unit Induk Pembangunan Nusa Tenggara / 

Construction Head Unit for Nusa Tenggara

NUSA TENGGARA TIMUR / 
EAST NUSA TENGGARA
Unit Induk Wilayah Nusa Tenggara Timur / 
Regional Head Unit for East Nusa Tenggara

SULAWESI SELATAN / 
SOUTH SULAWESI
• Unit Induk Distribusi Sulawesi 

Selatan, Sulawesi Tenggara & 
Sulawesi Barat / Distribution Head 
Unit for South Sulawesi, Southeast 
Sulawesi & West Sulawesi

• Unit Induk Pembangunan Sulawesi 
/ Construction Head Unit for 
Sulawesi

• Unit Induk Penyaluran dan Pusat 
Pengatur Beban Sulawesi / Load 
Dispatch and Control Center Head 
Unit for Sulawesi 

KALIMANTAN SELATAN / SOUTH KALIMANTAN
• Unit Induk Distribusi Kalimantan Selatan dan Kalimantan Tengah / 

Distribution Head Unit for South and Central Kalimantan
• Unit Induk Penyaluran dan Pusat Pengatur Beban Kalimantan / 

Load Dispatch and Control Center Head Unit for Kalimantan
KALIMANTAN TIMUR / EAST KALIMANTAN
• Unit Induk Distribusi Kalimantan Timur dan Kalimantan Utara / 

Distribution Head Unit for East and North Kalimantan
•  Unit Induk Pembangunan Kalimantan Bagian Timur / Construction 

Head Unit for Eastern Kalimantan

MALUKU 
Unit Induk Wilayah Maluku dan Maluku Utara / 
Regional Head Unit for Maluku and North Maluku

SULAWESI UTARA / NORTH SULAWESI
Unit Induk Distribusi Sulawesi Utara, Sulawesi Tengah & Gorontalo / 
Distribution Head Unit for North Sulawesi, Central Sulawesi & Gorontalo

PAPUA
•  Unit Induk Wilayah Papua dan Papua Barat / 

Regional Head Unit for Papua and West Papua
•  Unit Induk Pembangunan Maluku dan Papua / 

Construction Head Unit for Maluku and Papua
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Alamat Jaringan Unit Bisnis dan Kantor Perwakilan
Business Unit Network and Representative Offices

No Jenis Kantor
Type of Office

Alamat
Address

I PT PLN (Persero)
Kantor Pusat 
Head Office

Jl. Trunojoyo Blok M I -135 Jakarta 12160
VOLUME-CONTROL-PHONE  (+62-21) 7261875; 7261122; 7262234 
📠  (+62-21) 7251234; 7250550 : 7221330; 7397150
ENVELOPE-OPEN-TEXT investor.relation@pln.co.id
🌐 www.pln.co.id

II PT PLN (Persero) 
Pusat Penelitian dan Pengembangan
Research and Development Center

Jl. Duren Tiga No. 102, Jakarta 12760
VOLUME-CONTROL-PHONE  (+62-21) 7973774, 7980190, 7989982 (Hunting) 7991155 (GM) 
📠 (+62-21) 7991762, 7975414
ENVELOPE-OPEN-TEXT customercare@pln-litbang.co.id
🌐 www.pln-litbang.co.id
Jwots: 13107,13109,13110,13111,13115,13121

III PT PLN (Persero) 
Pusat Pendidikan dan Pelatihan
Education and Training Center

Jl. HR. Harsono RM. No. 59, Ragunan - Pasar Minggu, Jakarta Selatan 12550
VOLUME-CONTROL-PHONE  (+62-21) 7811292, 7811293, 7800832, 7811368 (KPUSDIKLAT) 
📠  (+62-21) 7811294, 7811295 (Sekretaris KPUSDIKLAT) 7829263 
🌐  http://pln-pusdiklat.co.id

IV PT PLN (Persero) 
Pusat Pemeliharaan Ketenagalistrikan
Electricity Maintenance Center

Jl. Banten No. 10 Bandung 40272
VOLUME-CONTROL-PHONE  (+62-22) 7236791-3
📠  (+62-22) 7236794
ENVELOPE-OPEN-TEXT  pusharlis@pln.co.id
🌐  www.pln.co.id/pusharlis

V PT PLN (Persero) 
Pusat Manajemen Proyek 
Project Management Center

Jl. Slamet No. 1, Gajah Mungkur, Semarang 50232
VOLUME-CONTROL-PHONE  (+62-24) 8310060 
📠  (+62-24) 8317241
ENVELOPE-OPEN-TEXT  pusmankon@pln.co.id

VI PT PLN (Persero) 
Pusat Sertifikasi
Certification Center 
ISO 17021:2011

Jl. Laboratorium, Duren Tiga, Jakarta Selatan 12760
VOLUME-CONTROL-PHONE  (+62-21) 7900034
📠  (+62-21) 7982034, 7992056, 7943450 
Jwots: 15192, 15193, 15194, 1595
ENVELOPE-OPEN-TEXT  niaga.pusertif@pln.co.id
🌐  wwwpln.co.id/jaser
Vicon: 192.168.1.154

VII Penyaluran dan Pusat Pengaturan Beban
Transmission and Load Control Center

1.	 PT PLN (Persero)  Unit Induk Penyaluran dan 
Pusat Pengatur Beban Sumatra 
Sumatra Load Dispatch and Control Center 
Head Unit

Jl. Musyawarah/Nangka Ujung Kel. Labuh Baru Barat 
Kecamatan Payung Sekaki, Pekanbaru, Riau 28233
VOLUME-CONTROL-PHONE  (+62-761) 6700011, 6700012
📠  (+62-761) 6700015
ENVELOPE-OPEN-TEXT  sekretariatp3bs@yahoo.co.id, p3bs@pln.co.id

2.	 PT PLN (Persero)  Unit Induk Pusat Pengatur 
Beban Jawa, Madura dan Bali  
Java, Madura, and Bali Load Control Center 
Head Unit

Jl. JCC Cinere 16514, Jakarta Selatan
VOLUME-CONTROL-PHONE  (+62-21) 7542646, 7543566 
📠  (+62-21) 7542516
ENVELOPE-OPEN-TEXT  Sekr.p2b@gmail.com

3.	 PT PLN (Persero)  Transmisi Jawa Bagian Barat 
West Java Transmission

Jl. JCC, Krukut Limo Cinere, Jakarta Selatan 16514
VOLUME-CONTROL-PHONE  (+62-21) 7543566
📠  (+62-21) 7542380

4.	 PT PLN (Persero)  Transmisi Jawa Bagian 
Tengah 
Central Java Transmission

Jl. Moch. Toha Km. 4 Komplek PLN Cigereleng, Bandung 40255
VOLUME-CONTROL-PHONE  (+62-22) 5201723
📠  (+62-22) 5220214
ENVELOPE-OPEN-TEXT  sekretariat.tjbt@gmail.com; sekr.induk@pln.co.id

5.	 PT PLN (Persero)  Unit Induk Transmisi Jawa 
Bagian Timur dan Bali 
Transmission Head Unit for East Java and Bali

Jl. Suningrat No. 45 Taman, Sidoarjo, Surabaya 61257
VOLUME-CONTROL-PHONE  (+62-31) 7882113, 7882114 
📠  (+62-31) 7882578, 7883266 
ENVELOPE-OPEN-TEXT  tjbtb1@pln.co.id

WILAYAH OPERASIONAL OPERATIONAL AREA
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No Jenis Kantor
Type of Office

Alamat
Address

6.	 PT PLN (Persero)  Unit Induk Penyaluran dan 
Pusat Pengatur Beban Kalimantan  
Kalimantan Load Dispatch and Control Center 
Head Unit

Jl. Panglima Batur Barat No. 1, Banjarbaru, Kalimantan Selatan 70711
VOLUME-CONTROL-PHONE  (+62-511) 4772520, 4772633, 4772261 
📠  (+62-511) 4773283
ENVELOPE-OPEN-TEXT  plnkitlur@pln.co.id

7.	 PT PLN (Persero)  
Unit Induk Penyaluran dan Pusat Pengatur 
Beban Sulawesi  
Sulawesi Load Dispatch and Control Center 
Head Unit

Jl. Letjen Hertasning Blok B Panakukkang, Makassar 90222
VOLUME-CONTROL-PHONE  (+62-411) 444488
📠  (+62-411) 440888

VIII Kantor Wilayah
Regional Offices

1.	 PT PLN (Persero)  Unit Induk Wilayah Bangka 
Belitung 
Regional Head Unit for Bangka Belitung

Jl. Soekarno Hatta KM 5 Pangkalpinang 33171, Bangka Belitung
VOLUME-CONTROL-PHONE  (+62-717) 439300 (hunting) 
📠  (+62-717) 439600
ENVELOPE-OPEN-TEXT  wbabel@pln.co.id

2.	 PT PLN (Persero)  Unit Induk Wilayah Maluku dan 
Maluku Utara 
Regional Head Unit for Maluku and North Maluku

Jl. Diponegoro No. 2, Ambon 97127
VOLUME-CONTROL-PHONE  (+62-911) 311810, 347766, 354696 
📠  (+62-911) 310910
ENVELOPE-OPEN-TEXT  plnwilmaluku@plnmmu.co.id

3.	 PT PLN (Persero)  Unit Induk Wilayah Papua dan 
Papua Barat 
Regional Head Unit for Papua and West Papua

Jl. Ahmad Yani No. 18, Jayapura 99111
VOLUME-CONTROL-PHONE   (+62-967) 533891, 533981, 536637 
📠  (+62-967) 534694
ENVELOPE-OPEN-TEXT  wilpapua@pln.co.id

4.	 PT PLN (Persero)  Unit Induk Wilayah Nusa 
Tenggara Barat 
Regional Head Unit for West Nusa Tenggara

Jl. Langko No. 25-27 Ampenan Mataram 83114
VOLUME-CONTROL-PHONE  (+62-370) 643123 
📠  (+62-370) 648692
ENVELOPE-OPEN-TEXT  sekretariat.ntb@pln.co.id

5.	 PT PLN (Persero)  Unit Induk Wilayah Nusa 
Tenggara Timur 
Regional Head Unit for East Nusa Tenggara

Jl. Piet A. Tallo No. 101, Kupang 85228
VOLUME-CONTROL-PHONE  (+62-380) 8554005 (hunting) 
📠  (+62-380) 8554010
ENVELOPE-OPEN-TEXT  ntt@pln.co.id
🌐  htpp//www.pln.co.id/ntt

IX Kantor Distribusi
Distribution Units

1.	 PT PLN (Persero)  Unit Induk Distribusi Jawa 
Timur 
Distribution Head Unit for East Java

Jl. Embong Trengguli No. 19 - 21, Surabaya 60271
VOLUME-CONTROL-PHONE  (+62-31) 5340651 - 5340655 
📠  (+62-31) 5310057
Jwots: 71016 -18 (hunting)
ENVELOPE-OPEN-TEXT  moch.sulatyo@pln.co.id 
🌐  www.pln-jatim.co.id

2.	 PT PLN (Persero)  Unit Induk Distribusi Jawa 
Tengah dan D.I. Yogyakarta 
Distribution Head Unit for Central Java and D.I 
Yogyakarta

Jl. Teuku Umar No. 47, Semarang
VOLUME-CONTROL-PHONE  (+62-24) 8411991 (hunting) 
📠  (+62-24) 8412268
ENVELOPE-OPEN-TEXT  plnjatengdiy@pln.co.id; plnubd@plnjateng.co.id
🌐  www.plnjateng.co.id 

3.	 PT PLN (Persero)  Unit Induk Distribusi Jawa 
Barat 
Distribution Head Unit for West Java

Jl. Asia Afrika No. 63, Bandung 40111
VOLUME-CONTROL-PHONE  (+62-22) 4230747 (hunting), 4206287 (GM) 
📠  (+62-22) 4230822, 4207114
Jwots: 30995
ENVELOPE-OPEN-TEXT  info.djbb@pln.co.id

4.	 PT PLN (Persero)  Unit Induk Distribusi Banten 
Distribution Head Unit for Banten

Jl. Jendral Sudirman No. 1, Tangerang 15118
VOLUME-CONTROL-PHONE  (+62-21) 5526716, 5526717
📠  (+62-21) 5526721
ENVELOPE-OPEN-TEXT  disbanten@pln.co.id

WILAYAH OPERASIONAL OPERATIONAL AREA
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5.	 PT PLN (Persero)  Unit Induk Distribusi Jakarta 
Raya 
Distribution Head Unit for Jakarta Raya

Jl. M. I. Ridwan Rais No. 1, Jakarta 10110
VOLUME-CONTROL-PHONE  (+62-21) 3454000, 3455000
📠  (+62-21) 3456694
ENVELOPE-OPEN-TEXT  humasjaya@pln.co.id

6.	 PT PLN (Persero)  Unit Induk Distribusi Bali 
Distribution Head Unit for Bali

Jl. Letda Tantular No. 1 Renon, Denpasar 80234
VOLUME-CONTROL-PHONE  (+62-361) 221960 s.d 221968, 221957
📠  (+62-361) 227101

7.	 PT PLN (Persero)  Unit Induk Distribusi Lampung 
Distribution Head Unit for Lampung

Jl. Z.A. Pagar Alam No. 05 Rajabasa, Bandar Lampung 35144
VOLUME-CONTROL-PHONE  (+62-721) 774868
📠  (+62-721) 780247
ENVELOPE-OPEN-TEXT  kanwil.lampung@pln.co.id

8.	 PT PLN (Persero)  Unit Induk Distribusi Aceh 
Distribution Head Unit for Aceh

Jl. H. Mohd. Tgk. Daud Bereueh No. 172 Lampriet, Banda Aceh, Aceh 23243
VOLUME-CONTROL-PHONE  (+62-651) 22188 (hunting 8 saluran)
📠  (+62-651) 21516
ENVELOPE-OPEN-TEXT  sekretariat.wa@pln.co.id

9.	 PT PLN (Persero)  Unit Induk Distribusi Sumatra 
Utara 
Distribution Head Unit for North Sumatra

Jl. K.L. Yos Sudarso No. 284, Medan 20115
VOLUME-CONTROL-PHONE  (+62-61) 6615155
📠  (+62-61) 6613789
ENVELOPE-OPEN-TEXT  plnsumut@plnwill.co.id

10.	 PT PLN (Persero)  Unit Induk Distribusi Sumatra 
Barat 
Distribution Head Unit for West Sumatra

Jl. Dr. Wahidin No. 8, Padang 25121
VOLUME-CONTROL-PHONE  (+62-751) 33446
📠  (+62-751) 29540, 31564
ENVELOPE-OPEN-TEXT  PLNW3@indosat.net.id

11.	 PT PLN (Persero)  Unit Induk Distribusi Riau dan 
Kepulauan Riau 
Distribution Head Unit for Riau and Riau Islands

Jl. Musyawarah RT. 01 RW. 09, Kel. Labuh Baru Barat, Kec. Payung Sekaki
Pekanbaru, Riau 28295
VOLUME-CONTROL-PHONE  (+62-761) 855840, 855841, 853737, 855309
📠  (+62-761) 855310
ENVELOPE-OPEN-TEXT  wrkr@pln.co.id

12.	 PT PLN (Persero)  Unit Induk Distribusi Sumatra 
Selatan, Jambi dan Bengkulu 
Distribution Head Unit for South Sumatra, 
Jambi and Bengkulu

Jl. Kapten A. Rivai No. 37, Palembang 30129
VOLUME-CONTROL-PHONE  (+62-711) 358355, 358804, 358859, 313217 (GM)
📠  (+62-711) 310376, 356759 (GM)
ENVELOPE-OPEN-TEXT  gmws2jb@plnpalembang.co.id
🌐  http/www.plnpalembang.co.id

13.	 PT PLN (Persero)  Unit Induk Distribusi 
Kalimantan Barat 
Distribution Head Unit for West Kalimantan

Jl. Adi Sucipto Km 7,3 Sei Raya Pontianak, Kalimantan Barat 78391
VOLUME-CONTROL-PHONE  (+62-561) 722037
📠  (+62-561) 721395
ENVELOPE-OPEN-TEXT  kalbar@pln.co.id

14.	 PT PLN (Persero)  Unit Induk Distribusi 
Kalimantan Selatan dan Kalimantan Tengah 
Distribution Head Unit for South Kalimantan and 
Central Kalimantan

Jl. Panglima Batur Barat No. 1, Banjarbaru, Kalimantan Selatan 70711
VOLUME-CONTROL-PHONE  (+62-511) 4772520, 4774342, 4772261
📠  (+62-511) 4772442
ENVELOPE-OPEN-TEXT  humas.kalseteng@pln.co.id

15.	 PT PLN (Persero)  Unit Induk Distribusi 
Kalimantan Timur dan Kalimantan Utara 
Distribution Head Unit for East Kalimantan and 
North Kalimantan

Jl. MT. Haryono No. 384, Balikpapan 76114
VOLUME-CONTROL-PHONE  (+62-542) 871840 (hunting) 
📠  (+62-542) 876130
ENVELOPE-OPEN-TEXT  kaltimra@pln.co.id

16.	 PT PLN (Persero)  Unit Induk Distribusi Sulawesi 
Utara, Sulawesi Tengah dan Gorontalo 
Distribution Head Unit for North Sulawesi, 
Central Sulawesi and Gorontalo

Jl. Bethesda No. 32, Manado 95116
VOLUME-CONTROL-PHONE  (+62-431) 863644, 865651, 862444 (GM) 
📠  (+62-431) 863660, 862360
ENVELOPE-OPEN-TEXT  gmsutg@pln.co.id

17.	 PT PLN (Persero)  Unit Induk Distribusi Sulawesi 
Selatan, Sulawesi Tenggara dan Sulawesi Barat 
Distribution Head Unit for South Sulawesi, 
Southeast Sulawesi and West Sulawesi

Jl. Letjend Hertasning Blok B, Kotak Pos 1206, Panakukang, Makassar 90222 
VOLUME-CONTROL-PHONE  (+62-411) 457155, 457157
📠  (+62-411) 444800
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X Pembangkitan
Generation

1.	 PT PLN (Persero)  Unit Induk Pembangkitan 
Tanjung Jati B 
Generation Head Unit for Tanjung Jati B

Desa Tubanan, Kec Kembang Kab. Jepara, Jawa Tengah 59453
VOLUME-CONTROL-PHONE  (+62-291) 772121, 772123, 772124 
📠  (+62-291) 772125
ENVELOPE-OPEN-TEXT  tanjungjatib@pln.co.id

XI Unit Induk Pembangunan
Construction Parent Units

1.	 PT PLN (Persero) Unit Induk Pembangunan 
Sumatra Bagian Utara 
Construction Head Unit for North Sumatra

Jl. Dr. Cipto No. 12, Medan 20152
VOLUME-CONTROL-PHONE  (+62-61) 4144151, 4144152
📠  (+62-61) 4144153
ENVELOPE-OPEN-TEXT  sekrt.gm@pikitringsuar.co.id

2.	 PT PLN (Persero) Unit Induk Pembangunan 
Sumatra Bagian Tengah 
Construction Head Unit for Central Sumatra

Komplek Citra Garden Blok R1 No. 7 -11 dan R2 No. 1 - 3
Jl. Purwodadi Panam, Kelurahan Sidomulyo Barat Kecamatan Tampan, Kota 
Pekanbaru, Riau 28294
VOLUME-CONTROL-PHONE  (+62-761) 6704881 
📠  (+62-761) 6704882
ENVELOPE-OPEN-TEXT  uipsumbagteng@gmail.com

3.	 PT PLN (Persero) Unit Induk Pembangunan 
Sumatra Bagian Selatan 
Construction Head Unit for South Sumatra

Jl. Residen A. Rozak No. 2180 Sekojo, Palembang 30118
VOLUME-CONTROL-PHONE  (+62-711) 719103 s.d 719109
📠  (+62-711) 719102
ENVELOPE-OPEN-TEXT  info@uipring-Sumatra2.co.id

4.	 PT PLN (Persero) Unit Induk Pembangunan Jawa 
Bagian Barat 
Construction Head Unit for West Java

Jl. Ehave-Gandul Kel. Gandul Kec. Cinere, Depok 16514 
VOLUME-CONTROL-PHONE  (+62-21) 7535500, 7548461, 7548467
📠  (+62-21) 7535599

5.	 PT PLN (Persero) Unit Induk Pembangunan Jawa 
Bagian Tengah 
Construction Head Unit for Central Java

Jl. Karawitan No. 32, Turangga, Lengkong Kota Bandung, Jawa Barat 40264
VOLUME-CONTROL-PHONE  (+62-22) 7320595 
📠  (+62-22) 7320596
ENVELOPE-OPEN-TEXT  sekretariatuipjbt1@gmail.com

6.	 PT PLN (Persero) Unit Induk Pembangunan Jawa 
Bagian Timur dan Bali 
Construction Head Unit for East Java and Bali

Jl. Ketintang Baru I No. 1-3 Surabaya 60231
ENVELOPE-OPEN-TEXT  (+62-31) 8281200 
📠  (+62-31) 8280214
ENVELOPE-OPEN-TEXT  sekre.uip7@pln.co.id; sekretariat.uip7@gmail.com

7.	 PT PLN (Persero) Unit Induk Pembangunan 
Kalimantan Bagian Timur 
Construction Head Unit for East Kalimantan

Jl. MT. Haryono No. 384, Kel. Gunung Bahagia, Kec. Balikpapan Selatan, Kota 
Balikpapan, Kalimantan Timur 76114
VOLUME-CONTROL-PHONE  (+62-542) 871559
📠  (+62-542) 871558, 871565
ENVELOPE-OPEN-TEXT  plnuipkalbagtim@pln.co,id

8.	 PT PLN (Persero) Unit Induk Pembangunan 
Kalimantan Bagian Barat 
Construction Head Unit for West Kalimantan

Jl. Letjen Suprapto No. 50 G, Pontianak, Kalimantan Barat 78121
VOLUME-CONTROL-PHONE  (+62-561) 762580 
📠  (+62-561) 762579
ENVELOPE-OPEN-TEXT  uip.kalimantan.barat@gmail.com

9.	 PT PLN (Persero) Unit Induk Pembangunan Nusa 
Tenggara 
Construction Head Unit for Nusa Tenggara

Jl. Yos Sudarso No. 2A, Mataram 83114
VOLUME-CONTROL-PHONE  (+62-370) 621732, 621733 
📠  (+62-370) 621734
ENVELOPE-OPEN-TEXT  pln@uip-nusra.co.id

10.	 10 PT PLN (Persero) Unit Induk Pembangunan 
Sulawesi 
Construction Head Unit for Sulawesi

Jl. Letjend. Hertasning, Panakkukang, Makassar 90222
VOLUME-CONTROL-PHONE  (+62-411) 852519 
📠  (+62-411) 444339
ENVELOPE-OPEN-TEXT  pln.uipsulbagsel@pln.co.id

11.	 PT PLN (Persero) Unit Induk Pembangunan 
Maluku Dan Papua 
Construction Head Unit for Maluku and Papua

Jl. Baru Kotaraja, Kelurahan Wai Mhorock, Kecamatan Abepura Jayapura, 
Papua 99225
VOLUME-CONTROL-PHONE  (+62-967) 587773, 5180157, 581740 
📠  (+62-967) 581740
ENVELOPE-OPEN-TEXT  plnuippapua@pln.co.id
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CAPAIAN PENTING PLN
SIGNIFICANT ACHIEVEMENTS OF PLN

Kinerja Operasional PLN Tahun 2023
PLN Operational Performance in 2023

Jumlah Pembangkit
Total Power Plants

pembangkit power plants
7.036 

Produksi Listrik
Electricity Production

Panjang Jaringan Distribusi
Length of Distribution Network

GWh

kms

323.321 

1.048.183  

Jumlah Pelanggan
Total Customers

Penjualan Tenaga Listrik
Sales of Electricity

Rasio Elektrifikasi
Electrification Ratio

pelanggan customers

GWh

89.153.278 

288.436 

99,79%

Kapasitas Terpasang
Installed Capacity

Panjang Jaringan Transmisi
Length of Transmission Network

Jumlah Pegawai Holding
Total Employees

MW

kms

orang people

72.976,30

70.933 

38.542  
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Kinerja Keuangan PLN Tahun 2023
PLN Financial Performance in 2023

Jumlah Aset
Total Assets

Pendapatan Usaha
Revenue

Jumlah Ekuitas
Total Equity

Laba Tahun Berjalan
Profit for the Year

triliun trillion

triliun trillion

triliun trillion

triliun trillion

Rp1.671 

Rp487,38 

Rp1.016  

Rp22,071 
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Penghargaan PLN
PLN Awards

CAPAIAN PENTING PLN SIGNIFICANT ACHIEVEMENTS OF PLN

The Greatest Champions of Digital 
Transformation & Innovation of The 

Year (Energy Industries)

“The Best” Perusahaan BUMN 2023 
(Aset >100 Triliun)

“The Best” SOE Company 2023
(Assets > 100 Trillion)

The 1st Indonesia Government Public 
Relation (GPR) Awards (IGA) 2023

20 Penghargaan Program Penilaian Kinerja 
Perusahaan (PROPER) Emas Tahun 2023

20 Gold Company Performance Assessment Program 
(PROPER) Awards in 2023

Green Leadership 
Utama Award

Beberapa penghargaan yang diraih PLN pada tahun 2023:
PLN achieved some of the following awards in 2023:
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Klaster 1: Penyediaan Energi Primer
Cluster 1: Primary Energy Supply

Klaster 2: Pembangkitan
Cluster 2: Generation

Klaster 3: Wilayah Usaha
Cluster 3: Business Area

Klaster 4: Beyond KWh
Cluster 4: Beyond KWh

Klaster 5: Solusi Bisnis
Cluster 5: Business Solutions

KLASTER 
PORTOFOLIO 
PLN 
CLUSTERS OF 
PLN PORTFOLIO
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Penyediaan Energi Primer
Primary Energy Supply  

Pembangkitan
Generation

Wilayah Usaha
Business Area

Beyond KWh
Beyond KWh

Solusi Bisnis
Business Solutions

Klaster 1 Cluster 1

Klaster 2 Cluster 2

Klaster 3 Cluster 3

Klaster 4 Cluster 4

Klaster 5 Cluster 5
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PENYEDIAAN ENERGI PRIMER
PRIMARY ENERGY SUPPLY

PT PLN ENERGI PRIMER INDONESIA

Kegiatan Usaha PLN EPI
PLN EPI Business Activities 

PT PLN Energi Primer Indonesia (PLN EPI) merupakan subholding PT PLN 
(Persero) yang memegang peranan strategis dalam penyediaan energi primer 
untuk kebutuhan pembangkitan tenaga listrik PLN Group. Kegiatan utama 
bisnis PLN EPI saat ini adalah sebagai penyedia batubara dan pengembangan 
tambang eksisting untuk mensuplai seluruh PLTU PLN Grup, penyedia gas 
untuk pembangkit, penyedia BBM untuk pembangkit dan penyedia biomassa 
untuk co-firing PLTU.

PT PLN Energi Primer Indonesia (PLN EPI) is a subholding of PT PLN (Persero) 
with a strategic role in supplying primary energy for the power generation 
needs of the PLN Group. PLN EPI's core business activities include providing 
coal and developing existing mines to supply all PLN Group's Steam Power 
Plants (SPPs), supplying gas and fuel for power plants, and providing biomass 
for co-firing at SPPs.

KLASTER 1 CLUSTER 1
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Kinerja Operasional 
PLN EPI Tahun 2023
PLN EPI Operational 
Performance in 2023

Pasokan Batubara
Coal Supply

Pasokan BBM
Fuel Supply

BioDiesel (B30) 	 2.641.391 kL
High Speed Diesel (HSD)	 361.691 kL
Marine Fuel Oil (MFO) 	 221.071 kL

Pasokan Biomassa
Biomass Supply

Jumlah Pegawai
Total Employees

Pasokan Gas
Gas Supply

66.949.490 MT

3.244.153 KL

1,01 juta ton million tons 254 orang people

429,88 TBTU

Kinerja Keuangan 
PLN EPI Tahun 2023
PLN EPI Financial 
Performance in 2023

Jumlah Aset
Total Assets	

Penjualan
Sales	

Jumlah Ekuitas
Total Equity

Laba Tahun Berjalan
Profit for the Year

Rp17,88 triliun trillion

Rp20,23 triliun trillion

Rp6,24 triliun trillion

Rp1,45 triliun trillion

99,99%

PT Pelayaran Bahtera 
Adhiguna

Shipping Company

60%

PT Jambi Prima Coal
Mining Company

99,99%

PT PLN Energi Gas
Midstream Gas &  Infrastructure 

Gas Company

99,99%

PT PLN Batubara Investasi
Investment Company

99,99%

PT PLN Batubara Niaga
Trading Company

Alamat Kantor Pusat 
PLN EPI
PLN EPI Head Office Address

Centennial Tower, Lantai 7-8, 
Jl. Gatot Subroto, No. 24-25 Setiabudi, Jakarta 12930
VOLUME-CONTROL-PHONE  (+62-21) 21684025; (+62-21) 21684027
📠  (+62-21) 22792183
ENVELOPE-OPEN-TEXT  kontak@plnepi.co.id
🌐 www.plnepi.co.id
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Penghargaan PLN EPI
PLN EPI Awards

Beberapa penghargaan yang diraih PLN EPI pada tahun 2023:
PLN EPI achieved some of the following awards in 2023:

TOP Digital Awards 2023 TOP GRC Awards 2023

8 Penghargaan Internasional LACP 
Spotlight & Inspire Award 2023

8 International Awards LACP Spotlight & 
Inspire Award 2023

Annual Report Awards
(ARA) 2023

Portfolio Award
February 2023

Portfolio Award
March 2023

Portfolio Award
July 2023

Portfolio Award
September 2023

Portfolio Award
October 2023

Risk Awards 
HLN Ke-78

78th HLN Risk Awards

Top CSR Award 2023 GRC & Performance
Excellent Award 2023

TOP Digital PR
Awards 2023

Best in Class IPEA 2023
Score Malcolm Baldridge PLN EPI 
578,63 Emerging Industry Leader
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PT PLN INDONESIA POWER

Kegiatan Usaha PLN IP
PLN IP Business Activities 

PT PLN Indonesia Power (PLN IP) merupakan subholding PT PLN (Persero) 
yang memegang peranan strategis dalam sektor ketenagalistrikan di 
Indonesia. Kegiatan utama bisnis PLN IP saat ini adalah sebagai penyedia 
solusi energi yang meliputi penyediaan tenaga listrik melalui pembangkit 
tenaga listrik yang tersebar di Indonesia.

PT PLN Indonesia Power (PLN IP) is a subholding of PT PLN (Persero) that 
plays a strategic role in Indonesia's electricity sector. Its primary business 
activity is providing energy solutions, including electricity generation 
through power plants distributed across the country.

99,99%

O&M Pembangkit 
Generation O&M

80,00%

Suplai Batubara 
Coal Supply

90,00%

PLTU Muara Jawa 
2x27,5MW

49,00%

Spareparts
Stockist

99,99%

Perusahaan 
Investasi

Investment 
Company

46,53%

PLTU Lati Berau 
3x7MW

35,00%

Suplai CNG 
CNG Supply

PEMBANGKITAN
GENERATION

KLASTER 2 CLUSTER 2
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Alamat Kantor Pusat PLN IP
PLN IP Head Office Address

Jl. Jenderal Gatot Subroto Kav.18
Jakarta Selatan, Kode Pos 12950
VOLUME-CONTROL-PHONE  (+62-21) 5267666
📠  (+62-21) 5251923, (+62-21) 5252623
ENVELOPE-OPEN-TEXT  kontak-ip@indonesiapower.co.id
🌐 www.plnindonesiapower.co.id

Kinerja Operasional 
PLN IP Tahun 2023
PLN IP Operational 
Performance in 2023

Daya Terpasang
Installed Capacity

Penjualan Listrik
Electricity Sales

Jumlah Pegawai
Total Employees

Produksi Listrik
Electricity Production

19.936,82 GWh

79.664,84 GWh 5.452 orang people

84.199,86 GWh
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Kinerja Keuangan 
PLN IP Tahun 2023
PLN IP Financial 
Performance in 2023

Jumlah Aset
Total Assets	

Pendapatan Usaha
Revenue	

Jumlah Ekuitas
Total Equity

Laba Tahun Berjalan
Profit for the Year

Rp386,20 triliun trillion

Rp103,48 triliun trillion

Rp345,46 triliun trillion

Rp8,19 triliun trillion

Penghargaan PLN IP
PLN IP Awards

Beberapa penghargaan yang diraih PLN IP pada tahun 2023:
PLN IP achieved some of the following awards in 2023:

13 PROPER Emas Tahun 2023
13 Gold PROPER 2023

26 Penghargaan 
Kecelakaan Nihil
26 Zero Accident 

Award

Winner Best Social 
Reputation in 

Electricity Category 
5th Anniversary

Indonesia BUMN 
Awards 2023

Platinum PLTDG 
Pesanggaran 

Indonesia Sustainable 
Development Goals 
Awards (ISDA) 2023

Excellent for Its 
Outstanding Digital 

Innovation Indonesia 
Digital Ecosystem 

Summit (IDES) 2023
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PT PLN NUSANTARA POWER

Kegiatan Usaha PLN NP
PLN NP Business Activities 

PT PLN Nusantara Power (PLN NP) is a subholding of PT PLN (Persero) 
specializing in power generation. Established on 3 October 1995, it manages 
a generating capacity of 18,573 MW spread across Indonesia. PLN NP also 
expands its business through subsidiaries that provide plant operation and 
maintenance services, plant investment via Joint Venture Company (JVC), 
supply spare parts, and other supporting services.

PLTS Terapung Cirata 145 MWAc/192 MWp 
Cirata Floating SPP 145 MWAc/192 MWp

PT PLN Nusantara Power (PLN NP) merupakan subholding PT PLN 
(Persero) yang bergerak di bidang pembangkitan tenaga listrik. Berdiri 
sejak 3 Oktober 1995 dengan kapasitas pembangkit yang dikelola sebesar 
18.573 MW tersebar di seluruh Indonesia. PLN NP juga mengembangkan 
bisnis melalui anak perusahaan di bidang jasa operation and maintenance 
pembangkit, investasi pembangkit melalui JVC, penyediaan sparepart dan 
jasa pendukung lainnya.
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Alamat Kantor Pusat PLN NP
PLN NP Head Office Address

Jl. Ketintang Baru, No. 11
Surabaya 60231
VOLUME-CONTROL-PHONE   (+62-31) 8283180
📠  (+62-31) 8283183
ENVELOPE-OPEN-TEXT  info@plnnusantarapower.co.id
🌐  www.plnnusantarapower.co.id

Kantor Strategis Jakarta
Jakarta Strategic Office

18 Office Park Lt. 2
Jl. TB Simatupang No. 18
DKI Jakarta, Indonesia

Kinerja Operasional 
PLN NP Tahun 2023
PLN NP Operational 
Performance in 2023

Daya Terpasang
Installed Capacity

Penjualan Listrik
Electricity Sales

Jumlah Pegawai
Total Employees

Produksi Listrik
Electricity Production

18.573 GWh

63.179 GWh 4.985 orang people

66.846 GWh

Kinerja Keuangan 
PLN NP Tahun 2023
PLN NP Financial 
Performance in 2023

Jumlah Aset
Total Assets	

Pendapatan Usaha
Revenue	

Jumlah Ekuitas
Total Equity

Laba Tahun Berjalan
Profit for the Year

Rp343,46 triliun trillion

Rp90,38 triliun trillion

Rp308,86 triliun trillion

Rp13,67 triliun trillion

99,00%

PT PLN 
Nusantara 

Power Services
O&M Services

51%

PT Prima 
Layanan Niaga 
Suku Cadang

Spareparts 
Provider

99,00%

PT PLN 
Nusantara 

Power 
Construction

EPC

99,99%

PT PLN 
Nusantara 

Renewables
Investment

72,98%

PT Navigat 
Innovative 
Indonesia

99,99%

PT Prima Power 
Nusantar

49,00%

PT Sumber 
Segara 

Primadaya

29,15%

11,10%

PT Bukit 
Pembangkit 
Innovative

36,61%

PT Bajradaya 
Sentranusa

49,00%

PT Komipo 
Pembangkitan 

Jawa Bali
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Penghargaan PLN NP
PLN NP Awards

Beberapa penghargaan yang diraih PLN NP pada tahun 2023:
PLN NP achieved some of the following awards in 2023:

Asia Responsible 
Enterprise Awards 2023

Asia Sustainability 
Reporting Rating 

(ASRRAT) 2023

The Best Environmentally 
Concerned Company pada 
Indonesia Best Electricity 

Award (IBEA) 2023

Juara 1 dalam ajang SDG 
Innovation Accelerator for Young 

Professionals Award 2023
1st place in the SDG Innovation 

Accelerator for Young 
Professionals Award 2023

76 Penghargaan pada 
K3 Awards 2023
76 Awards at the 

2023 OHS Awards

6 PROPER Emas 
Tahun 2023

6 Gold PROPER 2023

Subroto Award 
2023

Aktivitas Operator di Central Control Room PLTGU Muara Karang Blok 2 
Operator Activity at Central Control Room PLTGU Muara Karang Block 2
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PT PLN MANDAU CIPTA TENAGA NUSANTARA

Kegiatan Usaha PLN MCTN
PLN MCTN Business Activities 

PT PLN Mandau Cipta Tenaga Nusantara (PLN MCTN) mengelola PLTG 
yang dibangun untuk memenuhi kebutuhan listrik dan uap Blok Rokan 
yang meningkat di tahun 1998 untuk pengembangan lapangan minyak Duri. 
Konstruksi dimulai pada 1998 dan mulai operasi pada September 2000 
dengan nilai investasi USD300 juta. Pembangkit PLN MCTN dengan sistem 
Cogeneration terletak di North Duri Field di Rokan Block Work Area di Sumatera, 
Indonesia dengan kapasitas pembangkit listrik 300 MW dan uap 360.000 steam 
barrel per hari. Sejalan dengan Blok Rokan yang diambil alih oleh Pertamina, 
PLN MCTN diakuisisi oleh PT PLN (Persero) pada 6 Augustus 2021. North Duri 
Cogeneration (NDC) tetap menjadi fasilitas penting untuk mendukung operasi 
Blok Rokan sampai dengan 2041.

PT PLN Mandau Cipta Tenaga Nusantara (PLN MCTN) manages a Gas Power 
Plant (GPP) which was built to meet the rising electricity and steam demands of 
the Rokan Block for the development of the Duri oil field in 1998. Construction 
began in 1998, and became operational in September 2000, with an investment 
of USD 300 million. The plant of PT MCTN with a Cogeneration system is located 
in the North Duri Field within the Rokan Block Work Area in Sumatra, Indonesia, 
with a power generation capacity of 300 MW and steam production of 360,000 
barrels per day. Following the takeover of the Rokan Block by Pertamina, PLN 
MCTN was acquired by PT PLN (Persero) on 6 August 2021. The North Duri 
Cogeneration (NDC) remains a key facility in supporting the operations of the 
Rokan Block until 2041. 

Pembangkit North Duri Cogeneration (NDC) Duri
North Duri Cogeneration Plant (NDC), Duri
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Alamat Kantor Pusat 
PLN MCTN
PLN MCTN Head Office Address

HWA Tower - Menara Enjiniring
Jl. Ciputat Raya No. 123, RT01/08 
Pondok Pinang, Kebayoran Lama
Jakarta Selatan 12310
VOLUME-CONTROL-PHONE   (+62-21) 22760235
🌐  www.mctn.co.id

Kinerja Keuangan 
PLN MCTN Tahun 2023
PLN MCTN Financial 
Performance in 2023

Jumlah Aset
Total Assets	

Pendapatan Usaha
Revenue	

Jumlah Ekuitas
Total Equity

Laba Tahun Berjalan
Profit for the Year

Rp1,11 triliun trillion

Rp804,42 miliar billion

Rp1,02 triliun trillion

Rp491,82 miliar billion

Kinerja Operasional 
PLN MCTN Tahun 2023
PLN MCTN Operational 
Performance in 2023

Daya Terpasang
Installed Capacity

Penjualan Listrik
Electricity Sales

Jumlah Pegawai
Total Employees

Produksi Uap 
Steam Production

Produksi Listrik
Electricity Production

300 MW

2.193,05 GWh 34 orang people

16.805.893,2 ton tons

2.276,01 GWh

Penghargaan PLN MCTN
PLN MCTN Awards

Beberapa penghargaan yang diraih PLN MCTN pada tahun 2023:
PLN MCTN achieved some of the following awards in 2023:

Proper Biru Tahun 2023
Blue PROPER 2023
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PT PLN BATAM 

Kegiatan Usaha PLN Batam
PLN Batam Business Activities 

PT Pelayanan Listrik Nasional Batam (PLN Batam) sebagai Izin Usaha 
Penyediaan Tenaga Listrik (IUPTL) untuk wilayah kerja Batam, Rempang, 
Galang dan wilayah lainnya terus berkomitmen untuk memberikan pelayanan 
terbaik bagi pelanggan dengan senantiasa menyediakan tenaga listrik yang 
andal dengan bertumpu pada Sumber Daya Manusia yang profesional.

PT Pelayanan Listrik Nasional Batam (PLN Batam), as the Holder of the 
Power Supply Business Permit (IUPTL) for Batam, Rempang, Galang, and 
surrounding working areas, remains committed to delivering the best service 
to its customers by consistently providing reliable electricity and leveraging 
its professional Human Resources.

Alamat Kantor Pusat PLN Batam
PLN Batam Head Office Address

Jl. Engku Putri No. 03 Batam Centre
Provinsi Kepulauan Riau
Kode Pos 29431
VOLUME-CONTROL-PHONE  (+62 778) 463150
ENVELOPE-OPEN-TEXT  humas@plnbatam.com
🌐 humas@plnbatam.com

99,9% 30,0% 0,25% 10%

PT Pelayanan Energy 
Batam Mitra Energy Batam Dalle Energy Batam TJK Power

WILAYAH USAHA
BUSINESS AREA

KLASTER 3 CLUSTER 3
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Kinerja Keuangan 
PLN Batam Tahun 2023
PLN Batam Financial 
Performance in 2023

Jumlah Aset
Total Assets	

Pendapatan Usaha
Revenue	

Jumlah Ekuitas
Total Equity

Laba Tahun Berjalan
Profit for the Year

Rp21,83 triliun trillion

Rp7,31 triliun trillion

Rp11,56 triliun trillion

Rp1,45 triliun trillion

Kinerja Operasional 
PLN Batam Tahun 2023
PLN Batam Operational 
Performance in 2023

Daya Tersambung
Connected Power

Jumlah Pelanggan
Total Customers

Penambahan Daya Tersambung
Increase in Connected Power

Jumlah Pegawai
Total Employees

Penjualan Listrik
Electricity Sales

Produksi Listrik
Electricity Production

1.831.768 kVA

368.739 pelanggan customers

131.698 kVA

506 orang people

3.837.143 MWh3.987.818 MWh
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Penghargaan PLN Batam
PLN Batam Awards

Beberapa penghargaan yang diraih PLN Batam pada tahun 2023:
PLN Batam achieved some of the following awards in 2023:

50 Best Company 
Award 2023 

TOP GRC Awards 2023 
#4 Stars (Sangat Baik)

TOP GRC Awards 2023 #4 
Stars (Very Good)

Best Risk Implementer Sub Holding/
Anak Perusahaan pada Risk Award

Best Risk Implementer Sub Holding/
Subsidiary at Risk Awards

Instansi Berpengaruh di Bidang 
Komunikasi PR Indonesia
Influential Agency in the 

Communication Sector by PR Indonesia

Bronze Winner Kategori Program 
CSR PRIA Award 2023

Bronze Winner for the CSR Program 
Category at PRIA Award 2023
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PT INDONESIA COMNETS PLUS

Kegiatan Usaha PLN Icon Plus
PLN Icon Plus Business Activities 

PT Indonesia Comnets Plus (PLN Icon Plus) merupakan subholding PT PLN 
(Persero) yang bergerak di bidang teknologi informasi dan komunikasi (ICT) 
dan solusi bisnis. Berdiri pada 3 Oktober 2000, PLN Icon Plus yang saat ini 
bertransformasi menjadi subholding Beyond KWH menjalankan lini bisnis diluar 
ketenagalistrikan, meliputi internet, konektivitas, market place, pengisian daya 
kendaraan listrik, swap baterai, sistem Charge-In dan PLTS Atap. 

PT Indonesia Comnets Plus (PLN Icon Plus) is a subholding of PT PLN 
(Persero) engaged in information and communication technology (ICT) and 
business solutions. Established on 3 October 2000, PLN Icon Plus is currently 
transforming into a Beyond KWH subholding. It operates business lines 
beyond electricity, including internet services, connectivity, marketplaces, 
electric vehicle charging, battery swapping, the Charge-In system, and 
Rooftop Solar Power Plant (PLTS).

PT Indonesia 
Connectivity Investasi 

Investment

99,9%

BEYOND KWH
BEYOND KWH

KLASTER 4 CLUSTER 4

Pengecekan Indikator Perangkat dan Utilisasi Jaringan di Data Center PLN Icon Plus Gandul
Checking Device Indicators and Network Utilization at PLN Icon Plus Data Center, Gandul
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Kinerja Keuangan 
PLN Icon Plus Tahun 2023
PLN Icon Plus Financial 
Performance in 2023

Jumlah Aset
Total Assets	

Pendapatan Usaha
Revenue	

Jumlah Ekuitas
Total Equity

Laba Tahun Berjalan
Profit for the Year

Rp11,07 triliun trillion

Rp5,36 triliun trillion

Rp5,02 triliun trillion

Rp383,86 miliar billion

Kinerja Operasional 
PLN Icon Plus Tahun 2023
PLN Icon Plus Operational 
Performance in 2023

Transaksi Kelistrikan 
PLN Mobile
PLN Mobile Electricity 
Transactions

Pelanggan Enterprise
Enterprise customers

Pelanggan Ritel
Retail Customer

Jumlah Pegawai
Total Employees

Transaksi Non-Kelistrikan 
PLN Mobile
PLN Mobile Non-Electricity 
Transactions

12 juta million

650 ribu pelanggan thousand customers 1 juta pelanggan million customers

867 orang people

6,57 juta million

Penghargaan PLN Icon Plus
PLN Icon Plus Awards

Beberapa penghargaan yang diraih PLN Icon Plus pada tahun 2023:
PLN Icon Plus achieved some of the following awards in 2023:

Global Contact 
Center World 

Awards (GCCWA)

The Best Contact 
Center Indonesia 

(TBCCI) 2023

Indonesia GPR 
Awards (IGA)

Indonesia Digital 
Innovation & 
Achievement 
Awards 2023

Sustainable 
Marketing 

Excellence (SME) 
Award 2023

Alamat Kantor Pusat PLN Icon Plus
PLN Icon Plus Head Office Address

Jl. Gatot Subroto, RT. 6/RW. 1
Kuningan Barat, Kecamatan Mampang Prapatan
Jakarta Selatan 12710
VOLUME-CONTROL-PHONE  (+62-21) 5253019 
ENVELOPE-OPEN-TEXT  humas@iconpln.co.id
🌐  www.plniconplus.co.id
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PT ENERGY MANAGEMENT INDONESIA

Kegiatan Usaha EMI
EMI Business Activities 

PT Energy Management Indonesia (EMI) bergerak di bidang konservasi energi 
dan lingkungan serta energi baru dan terbarukan, sebagai Leading Energy 
Service Company Nasional yang mendukung penurunan emisi karbon. Berdiri 
sejak 28 Januari 1987 dengan nama PT Konservasi Energi Abadi, EMI berubah 
status dari yang sebelumnya merupakan BUMN menjadi Anak Perusahaan  
PT PLN (Persero) pada tahun 2021.

PT Energy Management Indonesia (EMI) operates in energy and environmental 
conservation, as well as new and renewable energy, as a National Leading 
Energy Service Company that supports the reduction of carbon emissions. 
Established on 28 January 1987, under the name PT Konservasi Energi Abadi, 
EMI transitioned from a SOE to a Subsidiary of PT PLN (Persero) in 2021. 

SOLUSI BISNIS
BUSINESS SOLUTIONS

KLASTER 5 CLUSTER 5

Audit Energi dalam rangkaian kegiatan Energy Service Company (ESCO) untuk mendukung Dekarbonisasi dan Pencapaian Net Zero Emission (NZE)
Energy Audit as part of Energy Service Company (ESCO) activities to support Decarbonization and Net Zero Emission (NZE) Achievement
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Kinerja Keuangan 
EMI Tahun 2023
EMI Financial Performance 
in 2023

Jumlah Aset
Total Assets	

Pendapatan Usaha
Revenue	

Jumlah Ekuitas
Total Equity

Laba Tahun Berjalan
Profit for the Year

Rp115,01 miliar billion

Rp243,17 miliar billion

Rp25,08 miliar billion

Rp13,00 miliar billion

Kinerja Operasional 
EMI Tahun 2023
EMI Operational 
Performance in 2023 Jumlah Pegawai

Total Employees
Jumlah Pendapatan Proyek 
Total Project Revenue

32 orang peopleRp243,17 miliar billion

Alamat Kantor Pusat EMI
EMI Head Office Address

Graha YPK PLN
Jl. Lebak Bulus Tengah No. 5, Cilandak Barat
Cilandak Jakarta Selatan 12430, Indonesia
VOLUME-CONTROL-PHONE   (+62-21) 38805140
ENVELOPE-OPEN-TEXT  info@emipersero.co.id
🌐  www.emipersero.co.id
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PT PELAYANAN LISTRIK NASIONAL NUSA DAYA

Kegiatan Usaha PLN ND
PLN ND Business Activities 

PT Pelayanan Listrik Nasional Nusa Daya (PLN ND) merupakan Anak 
Perusahaan PT PLN (Persero) yang menjalankan bisnis di bidang pengelolaan 
jasa operasi & pemeliharaan pembangkit, transmisi, distribusi, dan pelayanan 
pelanggan di wilayah Indonesia Timur yang mencakup Kalimantan, Sulawesi, 
Nusa Tenggara, Maluku dan Papua, serta menyediakan pembangkit dengan 
kapasitas maksimum 100 MW di wilayah kerjanya. Melalui anak usahanya 
PT Paguntaka Cahaya Nusantara, PT PLN Nusa Daya juga menyediakan jasa 
penunjang untuk Beyond kWh dan pengelolaan gedung.

PT Pelayanan Listrik Nasional Nusa Daya (PLN ND) is a Subsidiary of  
PT PLN (Persero) that specializes in managing operation and maintenance 
services for generators, transmission, distribution, and customer services 
in the Eastern Indonesia region, which includes Kalimantan, Sulawesi, 
Nusa Tenggara, Maluku, and Papua, as well as providing generators with a 
maximum capacity of 100 MW within its working area. Additionally, through 
its subsidiary PT Paguntaka Cahaya Nusantara, PT PLN Nusa Daya provides 
supporting services for Beyond KWH and building management.

99,96%
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Kinerja Keuangan 
PLN ND Tahun 2023
PLN ND Financial Performance 
in 2023

Jumlah Aset
Total Assets	

Pendapatan Usaha
Revenue	

Jumlah Ekuitas
Total Equity

Laba Tahun Berjalan
Profit for the Year

Rp739,94 miliar billion

Rp2,36 triliun trillion

Rp441,02 miliar billion

Rp108,43 miliar billion

Kinerja Operasional 
PLN ND Tahun 2023
PLN ND Operational 
Performance in 2023

Jumlah Kontrak Baru
Total New Contracts

Jumlah Kontrak Berjalan
Total Ongoing Contracts

Nilai Kontrak Berjalan
Ongoing Contract Value

Jumlah Pegawai
Total Employees

Nilai Kontrak Baru
New Contract Value

38 kontrak contracts

177 kontrak contracts Rp14,54 triliun trillion

195 orang people

Rp7,07 triliun trillion

Penghargaan PLN ND
PLN ND Awards

Beberapa penghargaan yang diraih PLN ND pada tahun 2023:
PLN ND achieved some of the following awards in 2023:

Top GRC Award Bintang 4 
Top GRC Award #Star4

Indonesia Performance 
Excellence Award

Top HC Unit (Bintang 4) 2023
Top HC Unit (#Star4) 2023

The Most Committed GRC Leader 
2023 untuk Direktur Utama

The Most Committed GRC Leader in 
2023 for President Director

The High Performing HC Director 2023 untuk 
Direktur Keuangan dan Administrasi

The High Performing HC Director in 2023 for 
Director of Finance and Administration

Alamat Kantor Pusat PLN ND
PLN ND Head Office Address

Jl. Letjen Zaini Azhar Maulani No. 78, Kelurahan Damai Bahagia
Kecamatan Balikpapan Selatan, Kota Balikpapan, Kalimantan Timur 76114 
VOLUME-CONTROL-PHONE   (+62-542) 8703981
📠   (+62-542) 8506674
ENVELOPE-OPEN-TEXT   plnnd@plnnusadaya.co.id
🌐   www.plnnusadaya.co.id
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PT HALEYORA POWER

Kegiatan Usaha HP
HP Business Activities 

PT Haleyora Power (HP) bergerak di bidang operasi dan pemeliharaan 
jaringan transmisi dan distribusi kelistrikan. Didirikan sejak 18 Oktober 2011, 
HP beroperasi di wilayah Sumatera, Jawa dan Bali. HP ditugaskan untuk 
mengelola bisnis penjualan tenaga listrik (retail), yang di masa mendatang 
diperkirakan akan makin kompetitif melalui pengembangan penyediaan 
tenaga listrik dengan layanan dan tarif khusus, sehingga dapat menekan 
subsidi.

PT Haleyora Power (HP) is involved in the operation and maintenance of 
electricity transmission and distribution networks. Established on 18 
October 2011, HP operates in Sumatra, Java, and Bali. HP is assigned to 
manage the electricity sales (retail) business, which is expected to become 
more competitive in the future through the development of electricity supply 
with specialized services and tariffs, thereby reducing subsidies.

Alamat Kantor Pusat PLN HP
HP Head Office Address

Gedung 19 PT PLN (Persero) Pusertif, 
Jl. Laboratorium No. 1, RW. 1, Kel. Duren Tiga
Kec. Pancoran, Kota Jakarta Selatan, 12760
VOLUME-CONTROL-PHONE  (+62-21) 79192517
📠  (+62-21) 79192516
ENVELOPE-OPEN-TEXT   kontak@hayelorapower.co.id
🌐   www.haleyorapower.co.id

45% 95%

PT Energi 
Pelabuhan 
Indonesia

PT Haleyora 
Powerindo

Kinerja Operasional HP Tahun 2023
HP Operational  Performance in 2023

Jumlah Pelanggan Baru
Total New Customers

17 pelanggan customers

Jumlah Pegawai
Total Employees

264 orang people
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Kinerja Keuangan 
HP Tahun 2023
HP Financial Performance 
in 2023

Jumlah Aset
Total Assets	

Pendapatan Usaha
Revenue	

Jumlah Ekuitas
Total Equity

Laba Tahun Berjalan
Profit for the Year

Rp1,57 triliun trillion

Rp4,08 triliun trillion

Rp1,01 triliun trillion

Rp112,10 miliar billion

Penghargaan HP
HP Awards

Beberapa penghargaan yang diraih HP pada tahun 2023:
HP achieved some of the following awards in 2023:

CSR Award 2023 
(4 Stars)

TOP GRC Awards 
2023

TOP Leader 
on CSR 

Commitment

The Most 
Committed GRC 

Leader

The Most 
Committed Top 

Leader on Human 
Capital 2023

Petugas PT HP sedang melakukan pengisian daya listrik melalui Home Charging instalasi Pelanggan
PT HP staff charging electricity through a Customer's Home Charging installation
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PT PRIMA LAYANAN NASIONAL ENJINIRING

Kegiatan Usaha PLN 
Enjiniring
PLN Enjiniring Business Activities 

PT Prima Layanan Nasional Enjiniring (PLN Enjiniring) merupakan perusahaan 
yang bergerak di bidang konsultansi enjiniring ketenagalistrikan. PLN 
Enjiniring menyediakan berbagai macam layanan; mulai dari perencanaan, 
konstruksi, operasi dan pemeliharaan, manajemen kinerja infrastruktur 
ketenagalistrikan dan non-ketenagalistrikan.

PT Prima Layanan Nasional Enjiniring (PLN Enjiniring) is a company 
specializing in electrical engineering consultancy. PLN Enjiniring offers 
a wide range of services; including planning, construction, operation, 
maintenance, and performance management of both electricity and non-
electricity infrastructure.

 

Jasa Pemrosesan 
Gas 

Gas Processing 
Services

49,0%

Manufacture 
Switchgear

15,0%

IP PLTMG Sako

15,0%

IP PLTMG Musi 2

7,50%

IP PLTMG 
Prabumulih

15,0%

IP PLTMG 
Soralangun

Compressed Natural 
Gas Bangkanai

PT Crompton 
Power Switchgear 

Indonesia

PT Multidaya Prima 
Elektrindo

PT Energi Prima 
Elektrika

PT Pura Daya 
Prima

PT Permata Prima 
Elektrindo

Alamat Kantor Pusat PLN Enjiniring
PLN Enjiniring Head Office Address

Aipda K.S. Tubun 1/2, Jakarta, 11420
VOLUME-CONTROL-PHONE   (+62-21) 560 843
📠   (+62-21) 564 0132
ENVELOPE-OPEN-TEXT   contact@plne.co.id
🌐   www.plne.co.id

Kinerja Keuangan 
PLN Enjiniring Tahun 2023
PLN Enjiniring Financial 
Performance in 2023

Jumlah Aset
Total Assets	

Pendapatan Usaha
Revenue	

Jumlah Ekuitas
Total Equity

Laba Tahun Berjalan
Profit for the Year

Rp1,34 triliun trillion

Rp867,84 miliar billion

Rp854,05 miliar billion

Rp106,52 miliar billion
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Kinerja Operasional 
PLN Enjiniring Tahun 2023
PLN Enjiniring Operational 
Performance in 2023

Nilai Kontrak Baru 
Bidang Pembangkit
New Contract Value for 
Generation Sector

Nilai Kontrak Baru 
Bidang Konstruksi
New Contract Value for 
Construction Sector

Nilai Kontrak Baru 
Jasa Enjiniring dan 
Pengembangan Enjiniring
New Contract Value for 
Engineering Services and 
Development

Nilai Kontrak Baru Bidang 
Transmisi dan Distribusi
New Contract Value 
for Transmission and 
Distribution Sector

Nilai Kontrak Baru 
Pengembangan Enjiniring
New Contract Value for 
Engineering Development

Jasa Non Enjiniring
Non-Engineering Services

Jumlah Pegawai
Total Employees

Rp347,02 miliar billion

Rp17,13 miliar billion

Rp756,33 miliar billion

Rp311,42 miliar billion

Rp80,77 miliar billion

Rp224,21 triliun trillion

299 orang people

Dengan prinsip green energy, PLN Enjiniring memastikan seluruh transisi teknologi penyediaan listrik menuju energi ramah lingkungan dilakukan 
dengan presisi sesuai dengan uji kelayakan dan berdasarkan konsep ESG atau Environment Social dan Governance
Adhering to the principles of green energy, PLN Enjiniring ensures that the entire transition to environmentally friendly electricity supply technology is carried out with 
precision, aligned with feasibility test, and guided by the ESG (Environmental, Social, and Governance) framework
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Penghargaan 
PLN Enjiniring
PLN Enjiniring Awards

Beberapa penghargaan yang diraih PLN Enjiniring pada tahun 2023:
PLN Enjiniring achieved some of the following awards in 2023:

Gold Winner Award on 
TJSL Pillar Social on TJSL 

& CSR AWARDS 2023

The Best CEO for GRC 
Excellence 2023 on GRC & 
Performance Excellence 

Awards 2023

The Most Commited TOP 
Leader On Human Capital 
2023 (Top Human Capital 

Awards 2023)

KIP Award 2023 - Excellent 
Innovation in The Use of 
Information Technology

The Most Committed CEO 
of BUMN on TJSL Pillar 
Social on TJSL & CSR 

AWARDS 2023

The Most Commited GRC 
Leader 2023 (TOP GRC 

Awards 2023)

ESG Awards 2023 - 
Bronze Winner Kategori 

Gender Heroes

KIP Award 2023 - 
Visionary in Information 

Openness

5 Star Silver The Best GRC for 
Governance and Compliance 2023, 

The Best GRC for Corporate Operation 
2023 on GRC & Performance 

Excellence Awards 2023

Star 4 on TOP Human Capital 
Awards 2023

RISK Awards 2023 - Bronze 
Winner Kategori Best Project 
Apraisal & Risk Management 

(PARM) Practitioner
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SISTEM 
MANAJEMEN 
TERINTEGRASI 
INTEGRATED 
MANAGEMENT SYSTEM

Sistem Manajemen Terintegrasi
Integrated Management System

Company Profile PT PLN (Persero) 56



Photo by Dwi Ayu Puspitaningtyas 

57Company Profile PT PLN (Persero) 



SISTEM MANAJEMEN 
TERINTEGRASI
INTEGRATED MANAGEMENT SYSTEM

Sistem Manajemen Anti Penyuapan 
(SMAP)

Anti-Bribery Management Systems 
(ABMS)

SNI ISO 27001:2013

Sistem Manajemen K3 | 
PP No 50 Tahun 2012 (SMK3)

OHS Management System | 
PP No. 50 of 2012 (OHSMS)

SNI ISO 22301:2019

SNI ISO 14001:2015- Sistem 
Manajemen Lingkungan

SNI ISO 14001:2015 - Environmental 
Management Systems

SMA (Sistem Manajemen Aset)
Asset Management System

ISO 45001:2018

SMM (Sistem Manajemen Mutu) 
Quality Management System

SNI ISO 17020 : 2012 - Lembaga 
Inspeksi Teknik 

SNI ISO 17020 : 2012 - Technical 
Inspection Bodies
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SNI ISO 50001 - Sistem Manajemen 
Energi

SNI ISO 50001 - Energy Management 
Systems

SNI ISO 17021:2015 - Lembaga Sertifikasi 
Sistem Manajemen Anti Penyuapan

SNI ISO 17021:2015 – Anti-Bribery 
Management Systems Certification 

Bodies

SNI ISO 17065:2015 - Lembaga 
Sertifikasi Produk (LSPro)

SNI ISO 17065:2015 - Product 
Certification Agency (LSPro)

SNI ISO 17021:2015 - Lembaga 
Sertifikasi Sistem Manajemen Mutu

SNI ISO 17021:2015 - Quality Management 
Systems Certification Bodies

SNI ISO 17021:2015 - Lembaga 
Sertifikasi Sistem Manajemen 

Kesehatan dan Keselamatan Kerja SNI 
ISO 45001:2018

SNI ISO 17021:2015 - Occupational 
Health and Safety Management System 
Certification Bodies SNI ISO 45001:2018

SNI ISO 17021:2015 - Lembaga Sertifikasi 
Sistem Manajemen Lingkungan 

SNI ISO 17021:2015 - Environmental 
Management Systems Certification Bodies

Lembaga Audit SMK3 (Perpanjangan) 
OHSMS Audit Bodies (Extension)

Akreditasi DJK
Directorate General of Electricity (DJK) 

Accreditation
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COMPANY 
PROFILE

PT Perusahaan Listrik Negara (Persero) 

Sekretariat Perusahaan Corporate Secretary 
Kantor Pusat Head Office
Jalan Trunojoyo Blok M – I No 135
Kebayoran Baru, Jakarta 12160, Indonesia
VOLUME-CONTROL-PHONE  (+62-21) 7251234, 7261122
📠  (+62-21) 7221330

www.pln.co.id

INSTAGRAM @pln_id FACEBOOK PLN  @_pln_idYOUTUBE PT PLN (Persero) ENVELOPE-OPEN-TEXT investor.relation@pln.co.id


